METROPOLITANA MILANESE Spa

GESTIONE CLIENTI

Via Meda, 44 - 20141 Milano
tel +39 0284 77 1 - fax +39 02 78 00 33

RESTITUZIONE COMPONENTE TARIFFARIA DELLA REMUNERAZIONE DEL CAPITALE
INVESTITO

Con PG n. 401/2013 del 26 settembre 2013 I'Ufficio d’Ambito Territoriale Ottimale della Citta di Milano ha
determinato I'importo complessivo da restituire alle utenze domestiche/abitative che sono state attive nel
periodo post-referendum (dal 21 luglio al 31 dicembre 2011). Il D.p.r. 116/11, proclamativo dell’esito del
referendum popolare svoltosi in data 12 e 13 giugno 2011 (secondo quesito), infatti, ha parzialmente
abrogato I'art. 154, comma 1, del d.lgs. 152/06 nella parte in cui includeva, tra i criteri per la determinazione

della tariffa del servizio idrico integrato, I"“adeguatezza della remunerazione del capitale investito”.

La restituzione sara automatica in bolletta per le utenze ancora attive, mentre per le utenze che nel

frattempo sono cessate, occorre inolirare apposita istanza di rimborso utilizzando il modulo messo a

disposizione dal gestore.

Al modulo di richiesta deve essere allegato la copia di un documento di identita valido; nel caso in cui
l'intestatario dell’utenza chiusa sia defunto, occorre integrare la domanda con la autodichiarazione sostitutiva

di atto di notorieta degli eredi (allegare anche le copie dei documenti di identita degli eredi).

Per eventuali ulteriori informazioni € possibile contattare il gestore Metropolitana Milanese SpA al numero
telefonico 02/84775000 dal lunedi al venerdi dalle ore 8,30 alle ore 12,00.



